UNE NOUVELLE approche
de la consultance émerge.
Plus pragmatique et plus

engagée.

mais opérent une downce ré-

volution. Powrfendenrs du
gaspl, épris d'éthique et d’écono-
e posifive, les nouvesn consnl-
tants investiguent Jo. champ du
développement durable, gérent
les questions dordre stratégique,
€laborent les rapporis des entre-
prises powr valider leurs démar-
ches environnementales, éva-

I Is ne sont quune poignée,

Inent Pempreinte écologiqne des

produiis.

Surgies récernment sur le mar-
ché, les petites agences spéoiali-
sées offtent des expertises trés
précises. CO2Logic fournit des
solutions de compensation de
cathone ; ConSideR. aiguille les
performances sociales et environ-
nementales des entreprises ; Fac-
tor-X dresse le bilan carhone des
grandes villes et des sociétds;
d'autres encore distillent leurs
conseils en droft de lenvironne-
ment ou se spécialisent sur les
fonds d'investiscement responsa~
bles. '

Pour les entrepsises,

les discours de honmes
intenfidhs et ke « graeh
washing » ne suffisent plus

Ancien ‘d'Electrabel, Frédéric

Chomé a fait du réchauffement .

climatique et de la mort annen-
ofie des énergies fogsiles son che-
val de bataille. Consultant pour
e sectenr privé et diverses collee-
Ivités, 1l a intégré la méthode du
silen .carbone . de FAgence de
énargie francaise (Ademe). La
echnique envisage Tensemble
les gaz 2 effet de serre émis surle
yele de vie d'une activité. Muni
1e ce sésame, Thomme 4 décro-
:hé un contrat visant & dresser le
lan carbone des Jeux olymypi-
jues de Londres de 2012,

Avee un chiffre d'affaires de
'0.000 euras réalisé entre juin af
lécembre 2007, sa start-up an-
wnee wn chiffre daffaires de
150,000 & 400.000 euros pour
ette année. Preuve, parmi d’au-
res, que le marché du conseit
ertest portenr. « Nous-assistons
¢ une. transition deonomigue,
echnologigue et idéologigue.
Test leffet “green 2.0 ; tout veste
neore & crder. Iy a de la place
1our de nouvelles pratigues. A
ondition de ne pas produire de
bulle verte’, en reprenant mala-
lrgiterment les méthodes dume
eonommie passéiste », confie ce

consultant engagé.

Lheurs est au pragmatisme et
au mesurable. L'analyse du cycle
de vie des produits, de la produc-

tion au reeyclage — conditionne-

ment et transport compris - fait
franchirle pas décisif : fa totalisa-
tion du cofit carbone. Celui-ej ré-
capitule toute la vie I'un produit.
1 peut maintenant &tre compta-

bilisé, au sens d'une TVA : quelle -

‘guaniité de carbone’ regue. de
quel fournisseur et transmise
quel client ? -Alnsi certaing con-
sultants conmsacrent toute leur
énergie 4 cette partie précise du
développement durable, qui pent
rimer avec rentabilité,

Mals écologie west pasle seul

“enjen : c'est & Paune de trois erits-
res qu'il faut évaluer entreprises
et eollectivités : leurs performan-
ces économiques avec la capacité
& satisfafre les actionmaires, la
bonne gouvernance.,, ~ sociales
avee la politique RH, le dialo-
gue... — socidtales avec Paide & la
construction  d’éeoles,  dinfra-
structures.

Pour les enireprises, les dis-

urs de bonnes intendons st le

green washing » suffisent

" _plus, Tne communicztion sur le

développement durable qui reste
non suivie d'actions Hent stre dé-
sastreuse en termes dimage:
Conséquence : le consei] vert se
spécialise 2 mesure que les ques-
tions de développement durable

LA START-UP DE FREDERIC CHOME,

400.000 euros. @ SYLVAIN PIRAUX,

. devienment plus  stratégiques.
- « Il nous arrive souvent de ren-

contrer le comitd de direction

dutns sa totalité, Le'fait de lesolli-
cifer pources quastions le futt évo- |

tuer dans sa mentalitd, Sa vévepti-
vité chatge s, note Nicolas De-
loux, eofondatenr de ConSideR.
Deux types de compétences
sont toujours plus sollicitées : cel-
le de Texpert, qui normalise, et

celle du consultant, qui met en
ceuvre. Pour accompagner les so-
ciétés dans le management des
erjeux environnementaus, les ca- -
binets de ¢onseil embanchent de.-
Jeunes spécialistes issus de forma-
Hon conomique ou d'écoles T'in-
génieurs, qui deviennent consal-
tants en straidgie environnemen-
tale, ingénieurs experts du bilen
carbone... Avoir de la pratique

Qqui avait ét2 lancée en 2007, compt

.‘,7‘

est une réelle valeur ajoutée sur
ce segrment de marehé émergent,
qui ne izisse que pen de place aux
généralistes. Une tendance de
fond qw'observe aussi le patron
de Factor-X, Frédéric Chomsé:
«Ily oun an et demi, lgence de
Fénergle frangaise (Ademe) ne for-
mait que des techniciens. Du
coup, la phase d'audit s'est assez
généraliséz sur le marché. Mads

«La RSE n'est pas un phénomene de mode »

erinns TNTR N Ll G|
C déealafin 2007, ConSideR.
est une start-up de consul-
ting labellisée « développement
durable ». Nicolas Deloux (cofon-
dateur) et Astrid de Poix (aiperte
en RSE) offrent des prestations
1rés préejses : bilan carbone, éco-
nomjes d’énergie, préservation
delabiodiversité, audit culturels,
plans de mokbilité... [Is apportent
aussi leur expertise sur des ques-
“tloms stratégiques via les outls
delaRSE, -

Comme vous, des expérts

da plus en plus jeunes tentent
I'aventure du conseil « eco-
friendly ». Qu'est-ce qui vous dé-
marque de vos concurrents ?
Nicolas Deloux : Notre start-up a
démaivé sous Uimpudsion de

deuw autres persennes, Fred Sou-

dain, actif depuis 16 ans dans le
loblying et les affirives publiques
eurapésnines, et Richard Lecauds,
aneien cadre chex France Téé-
om.

De mon cbté, j'ai travaillé pen-
dant plusieurs anndes pour des
CONG sur des projets de développe-
ment en Asie cengrale, aoant
détre reiponsable des partena-
rials enireprises de 'ONG Child-
Hope en Angleterre, La volonts

qui rous anime est damener i lo

Jois du conseil et des solutions
prafiques autour du développe-
ment durable, mais aussi dap-
porterune réflevion sur los straté-

gles RSE, & travers un systéme de -

management cohérent.

Nous awons qussi développé un
Dile mobilitd, aver comme pre-
mier grand client la TEC, pour
qui nous développons Fintermao-

5
ASTRID de Poux et Nicolas Deloux.
© AUDE VANLATHEM,

dalité entre transports en com--

mun et wvélos pliebles. Nous

" avons aussi développd une « deo-

calenletts » pour mesurer Iu pol-
fution du pare automobile dun
client. :
Astrid de Poux : Ce gui nious dé-
margue ausst des grands cobi-
nels, e'est quils font surtout Détu-
de de systémes ef de processue. No-
tre wvision de la consultance ne
sarréte pas au dicgnostic. Nous
voulons surtout apporter des so-
Futions et des résultats durables,
& travers un accompagnement
personnalisé.

- l.a RSE est devenue un « must »

pour les grandes entreprises,
Mais les discours différent, Com-
ment appréhendez-vous ca con-
cept?

Astrid de Poux : Peur ma part, je

suis convaincue quil ne sagit
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e réaliser cette année un chiffre d'affaires de 350.000 3
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sans réelle prise de conscience,

Iz n'est pas productive. » Bt

préeiser : « Actuellernent, on .
serve Larrivée de consultanis

sus de grands cabinets. Cest1
bonine chose, cor ils annona
unemontée dans les niveauy st
tégiques. »Lechamp delacons
tance verte est large. Ses adep
le savent: Taverir lewr app
tient. o RAFAL NACZ

pas dun simple phénoméne
mode. Meis puisgue toutes les (
treprises en parient, Iz commu
cation a tendance & se brousl
Et les parties prenantes sont .
trémement méfantes visi-vis
ces publicités.

Mais paur ewoir une politigue
responsabilité intdgrée et du
e, il fonit que la stratéoie s'adc
te & la eulture de Uentreprise.
Rl a pas de responsabilité soc
tale type. Cest une matitre org
nigue, pouvent éive adapide
chague entreprise. Ce gu'om st
haite développer au sein
ConSideR, c'est Faudit culturel
Faut dabord enalyser lg culty
dentreprise, voir ses forees st
Jaiblesses avant délaborer 1
quelcongue stratégie de respon
bilité socile. B Propos recneillis
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